
Lotus/Domino Assessment 
The  intent  of  this  assessment  is  to  evaluate  your  existing  Lotus/Domino  environment,  and   
review  and  provide  skills  transfer  on  upgrade  installations,  configuration,  operations,  and    
security features to ensure that your systems are running as smoothly, quickly and efficiently 
as possible. Our goal is to assist you in maximizing the business value from your Lotus/Domino 
investment.  

About us: 
PreferredPartner is a Premier IBM Business 
Partner, focused exclusively on IBM Software. 
We have  technical resources nationwide and 
are IBM’s largest reseller in the General  
Business space. 

For more information, please contact: 
Craig Humphreys 
PreferredPartner 
866‐885‐3249 x904 
craig.humphreys@preferredpartner.com 

Assessment 
 
• Complete assessment of your 

existing Lotus/Domino environ‐
ment 

• Recommendations around avail‐
able upgrades  to your Lotus/
Domino software 

• High level collection of your Lo‐
tus/Domino requirements 

• Analysis of your Lotus/Domino 
requirements and development 
of a high‐level strategy to meet 
those requirements 

• Security check to ensure your 
servers are secure 

• Ensuring that your servers are 
gathering statistics and events 
to proactively notify you before 
a problem occurs 

Check Points 
 
• Messaging system routing effi‐

ciently, not wasting bandwidth 
and CPU cycles. 

• All Domino servers sending and 
receiving Internet messages 

• All built‐in features are opti‐
mized  to provide information 
you need without relying on 
third party applications 

• All Sametime servers working 
well 

• No applications throwing errors 
to the logs 

• Website applications working 
fast and efficiently 

• E‐mail, spam control optimized  

 Benefits 
 
• Ensure existing Lotus/Domino 

environment  is operating as 
effectively as possible 

• Improved performance and reli‐
ability from Lotus/Domino envi‐
ronment 

• Help with capacity planning and 
error detection 

• Strategies and exception han‐
dling 

• Optimum security settings es‐
tablished 

• Executive summary deliverable 
including analysis of findings & 
recommended next actions 
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